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- Grundvoraussetzungen
- Problematik in der Praxis
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- Risikowährung
- Erstellung von Visualisierungen
- Aussagen anhand Daten
- Event Klassifikation
- Visualisierungsbeispiele
- Fragen

SASCON 2019
Ablauf



- Datapool
- Einheitliches Risk Rating
- Ergebnisse Stufengerecht präsentieren
- Daten für konkrete Aussagen brauchen
- Kritisch bleiben

SASCON 2019
Grundvoraussetzungen



SASCON 2019
Problematik in der Praxis

- Viele Datenquellen mit unterschiedlichen Qualitäten
- Daten sind «verstreut» auf verschiedenen Systemen
- Diverse Methoden werden angewendet von Fachabteilungen
- Unterschiedliche Risk Ratings von den Datenlieferanten



SASCON 2019
Datenquellen

• 10000 / Monat Total
• 2000 von FCM
• 5000 von CCM
• 3000 Bodenmitarbeiter

Reports
• Enorme Datenmengen pro Flugzeug
• Vordefinierte TriggersFlugzeug
• 1500 FCM
• 6000 CCMEinsatzpläne
• 100 Flugzeuge verteilt auf x Flughäfen und Routen

Netzwerk
• Slot System
• Optimierung der Flugflächen / RoutenEurocontrol



SASCON 2019
Datapool

- Schlüsselwerte (relevante Daten)
- vergleichbare Daten
- einheitlich und zentral abgelegt
- Echtzeit Zugriff



SASCON 2019
Einheitliches Risk Rating

Probability

S
e

verity



- Stufengerechte Informationen bereitstellen
- Einfach zu interpretieren
- Thematik sollte auf einen Blick erkennbar sein
- Keine redundanten Informationen

SASCON 2019
Empfänger gerechte Dashboards

VS.



- Auf Trends & Hotspots aufmerksam Machen
- Peaks müssen erklärbar sein
- Soll Bauchgefühl von Fachexperten bestätigen / widersprechen
- Anreiz schaffen für Detailanalyse

SASCON 2019
Aussagen anhand Daten
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Event Classification Standard
Terminology

HAZARD

Event

Rootcause

Key Questions:

1. What happened?

2. Why did it happen?

3. In which «environment»* did

it happen?

4. If escalation: possible 

accident outcome?

*Hazard:

The condition, object or activity 

with the potential to cause harm.

Story!



Event Classification Standard
Terminology

Key Questions:

1. What happened?

2. Why did it happen?

3. In which «environment»* did

it happen?

4. If escalation: possible 

accident outcome?

Hazard:

The condition, object or activity with the potential to cause harm.

Story!

References:

• CGE Academy
• Cranfield University
• ICAO SMM

Top Event:

This is the moment when control is lost over the hazard. There is no 

damage or negative impact yet, but it is imminent. This is the 

unwanted state!

References:

• EASA ECCAIRS Occurrence Database



Event Classification Standard
Terminology

Key Questions:

1. What happened?

2. Why did it happen?

3. In which «environment»* did

it happen?

4. If escalation: possible 

accident outcome?

Story!

Wildlife close
to airport

Birdstrike

Driving a car

Losing the
control

Thunderstorm

Lightning-
Strike



Key Questions:

1. What happened?

2. Why did it happen?

3. In which «environment»* did

it happen?

4. If escalation: possible 

accident outcome?

Story!



Event Classification Standard
Terminology

Key Questions:

1. What happened?

2. Why did it happen?

3. In which «environment»* did

it happen?

4. If escalation: possible 

accident outcome?

Rootcause / Contributing Factors:

Whatever causes your top event (also known as threats). There can be

multiple threats. Some threats only affect the effectiveness of barriers.

Story!



Event Classification Standard
Terminology

Key Questions:

1. What happened?

2. Why did it happen?

3. In which «environment»* did

it happen?

4. If escalation: possible 

accident outcome?

Rootcause / Contributing Factors:

Whatever causes your top event (also known as threats). There can be

multiple threats. Some threats only affect the effectiveness of barriers.

Story!
 SWISS rootcause list



Event Classification Standard
SRS Tab Examples

Key Questions:

1. What happened?

2. Why did it happen?

3. In which «environment»* did

it happen?

4. If escalation: possible 

accident outcome?

1

2

3
4 What would «bend metal» or cause serious injury or death?



SASCON 2019
Datenerfassung

- Pilot rapportiert Vorfall vis SRS
- Flight Data Monitoring registriert

Vorfall ebenfalls
- Event wird durch beide Abteilungen

bewertet
- Informationen werden gesammelt

und Ratings abgestimmt
- Daten fliessen in zentralen Speicher 

für die Auswertung



- Solider Datapool mit konsolidierten Daten
- Einheitliche Risikowährung
- Stufengerechte Dashboards
- Fachexpertise miteinbeziehen

SASCON 2019
Zusammenfassung



SASCON 2019
Fragen




